GUEST RELATIONS

Visite o Guest Relations localizado ao leste
da Spaceship Earth® para:

e Perguntas e Davidas

e Upgrades de Ingressos

e Assisténcia personalizada
a visitantes

e Achados e Perdidos
Para comunicar um objeto perdido,

visite disneyworld.com/lostandfound.
® Servicos para visitantes com deficiéncia

.l Re== o

Services for International Guests are
available at Guest Relations.

Los Servicios para Huéspedes

Internacionales estan disponibles en la
oficina de Guest Relations.

Des services pour les Visiteurs
Internationaux sont disponibles au
Guest Relations.

Servicos para Hospedes Internacionais
estao disponivels no Guest Relations.

Dienste fiir Internationale Gaste sind bel
der Guest Relations erhéltlich.
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REGRAS DO PARK

Pedimos que sigam as regras, a sinalizacao
e as Instrucdes do Park incluindo, entre
outras:

e [odas as pessoas e malas estdo sujeitas
a triagem.
e [ necessario vestir roupas adequadas.
e Nao é permitido fumar cigarros comuns
ou eletronicos nos Theme Parks e Water
Parks. Temos areas designadas para
fumantes localizadas fora das entradas
do Park.
e As ac0es a seguir sdao estritamente
proibidas:
— Armas de fogo, munigoes, facas
e armas ou objetos que paregam
Ser armas
— Alcool, maconha (incluindo
produtos enriquecidos com
maconha) e substancias ilegais
— Carrinhos de crianga maiores
que 31" x 52" (78 cm x 132 cm)
e qualquer tipo de carrinho
de reboque
— Animals de estimacao ou outros
animais, exceto animais de
assisténcia (isto &, caes e ponels)

Disponibilizamos detalhes adicionais e
uma lista completa das regras do Park
em disneyworld.com/rules ou no
Guest Relations.

<. N©6s falamos a sua lingua

- e e "%

terdo prazer em ajuda-lo!

Veja os recipientes de reciclagem por
todo o Park e junte-se a nés em nosso
COMPromisso com o meio ambiente.

¢ wosa (s nossos funcionarios que falam mais de uma lingua sdo faceis de
encontrar, pols as linguas faladas sdo indicadas no seus crachas. Eles

Nao alimente os passaros ou
outros animais e nao jogue
objetos (Incluindo moedas)
na agua.

—WALT DISNEY WORLD® RESORT TRANSPORTE

MONORAIL TRANSPORTE

=

Transportation and Ticket Center.

esta disponivel desde a Main Entrance até Magic Kingdom® Park por

SERVICO DE ONIBUS DO RESORT
esta disponivel desde a Main Entrance até os hotéis Disney Resort, Disney's
Animal Kingdom® Theme Park e Disney’s Hollywood Studios®. Servico direto

para Disney Springs® entre as 16h00 e as 23h00.

SERVICO DE FRIENDSHIP BOAT
esta disponivel desde International Gateway to Disney's Hollywood Studios
e Disney's Yacht & Beach Club Resorts, Disney’s BoardWalk Inn and Villas e os

Walt Disney World Swan and Dolphin Hotels.

DISNEY SKYLINER

Caribbean Beach Besort.
PISTA DE CAMINHADA

=
R

esta disponivel desde International Gateway com servigo direto até
Disney's Caribbean Beach Resort e a proximo Disney’s Riviera Resort.
Servigo até Disney’s Pop Century Resort, Disney’s Art of Animation Resort e
Disney’s Hollywood Studios esta disponivel por transfer no Disney's

esta disponivel desde International Gateway até Disney's Hollywood Studios,
Disney's Yacht & Beach Club Resorts, Disney's BoardWalk Inn and Villas e 0s

Walt Disney World Swan and Dolphin Hotels.

~ Nos pergunte sobre hospédga para
ﬁ esta noite em um hotéis do Disney
Resort. Ligue 407-WDISNEY (934-7639)
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NOVO!
Epcot Forever FP+

Viaje pelo passado, pelo presente
e pelo futuro da Epcot® neste
fantastico espetaculo de fogo de
artificio. Veja limes Guide.

EXPLORE O EPCOT

NOVO! Walt Disney Imagineering
presents the Epcot Experience

A transformacao do Epcot comegou! Walt Disney Imagineering
esta levantando a cortina e mostrando o proximo capitulo
emocionante de nosso Park com uma experiéncia envolvente
totalmente nova. Desde midia 360 do chao ao teto até exposicoes
emocionantes e elementos interativos, 0s Hospedes terao uma
experiéncia Gnica e exclusiva das novas melhorias que serao

Implementadas em breve no Epcot.

DIVERSAO PARA CRIANCAS
DE TODAS AS IDADES!

The Seas with

Nemo & Friends®

' Faca um passelo na Big Blue World
no The Seas with Nemo & Friends

Attraction! Converse no Turtle Talk
with Crush e visite um observatorio
subaquatico de varios niveis!

Download and share your Disney PhotoPass® photos
from over 100 Walt Disney World® Resort locations
when you purchase Memory Maker.

Purchase Memory Maker in the My Disney Experience app
or at a Disney PhotoPass Sales Center.

Disney PhotoFass Service and Memory Maker are subject to their respective terms and conditions at hitps://disneyworld disney.go_ com/photopass-termscendiions/ | 8’ -

Shows e experiéncias

de personagens
Descubra experiéncias auténticas
de entretenimento e encontre

| muitos de seus personagens
' favoritos da Disney Characters!
Veja Times Guide.

MELHORE O SEU DIA

Visitas e Eventos
Especiais Ligue para
407-WDW-DINE (939-3463) ou
visite o Guest Relations para mais
¢ Informacoes e disponibilidade para
eventos sazonais e visitas guiadas.

Mobile Ordering
m Poupe tempo encomendando com o My Disney

photos and other digital content Valid theme park admission required for certain photo locations Online registration required  Subjext to restrictions and change
without notice.

Mouse Gear
Um destino tnico para compras
de roupas, brinquedos Disney

Character, lembrancas e |6ias
do Park.

Bl e

Biergarten Restaurant

Um buffet com auténtica cozinha

alema e entretenimento animado. Experience app nos locais assinalados com [g -
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OUR WORLD IS YOUR KINGDOM

‘ Come experience the true royal treatment. With our expert guides by your

O aplicativo movel oficial
que é o posto de compras Unico de
suas férias no Walt Disney World,,!

Baixe-o GRATUITAMENTE hoje.*
*( aplicativo inclui produtos para compra.

- Reservar e

¥ modificar selecdes
do Disney
FastPass+.**

- side, you'll enjoy a personalized itinerary across Walt Disney Worlds Resort.
Call 407-560-4033 or visit disneyworld.com/viptours.

@Disney WDW-18-395685
e Compre ingressos

\ para o Walt Disney
World Theme

Park.t

SN2 f Vacation Club

PAYMENT OPTIONS
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play
Obter J

instrucoes
# passo a passo.

NOVO! Peca e
.. pague refeicoes
¢ antecipadamente
5. com o servigo
. movel.

Redemption Card, Disney Gift Card,

Look for this icon on the Visa®, Mastercard®, ﬂiscwer*ﬁme?can
S Ui es ol L g Express®, Diners Club®, JCB®, traveler's R T T I - T T S N S

Map to visit our l“?*"'{* checks, cash and Disney Dollars. - Baixe Experience de sua loja de aplicativos para acessar informagaes

for more information! em tempo real sobre o parque e roteiros passo a passo para vocé fazer a pe.

| Ou visite o site MyDisneyExperience.com pelo navegader do seu celular.

Disney® Visa® Cards, Disney Re
*Disponibilidade sujeita as limitacdes dos dispositivos mdveis & as funcionalidades podem variar por dispositivo ou prestador de servigos,
Podem ser aplicadas tarifas de mensagem e dados. A cobertura € as app stores ndo estao disponiveis em todas as dreas. 52 vocé tiver
menos de 18 anos, obtenha primeim a permissao de seus pais. **Ingresso vdlido para parque tematico e registro on=line s3o0 obrigatdnos.
As experiéndas de entretenimento e atracoes Disney FastPass+, o nimero de selecies que vocd, pode escalher e o5 periodos de chegada

disponiveis sao limitados. tCompras de ingressos pelo aplicativo nao estao disponiveis 3os residentes de todos os palses. 110 servigo por
celular apenas esta disponivel em alguns restaurantes Quick-5ervice.

Apple® e o logdtipo Apple sao marcas comerciais
da Apple Inc,, registrada nos EUA e em outros
paises. App Store € uma marca de servico da
Apple Inc. Google Play € uma marca comercial

da Google Inc.
©Disney CFT-18-61179

[‘; GETITON #

¥ Google Play

DISNEY WILD ABOUT SAFETY®

Dicas de seguranca com Timon e Pumbaa!
Visite disneywildaboutsafety.com para ver
algumas dicas de segurancga para suas
férias, jogos e videos.

TIMES GUIDE

Pegue um Times Guide para ver as horas de entretenimento de
hoje, informacdes de aparéncia de personagens e muito mais!

bad Turn wait time into play time with Play Disney Parks,
a mobile app that connects to the parks with interactive
games, trivia, music, achievements and more.

Visit Disneyworld.com/Play to download!

Down oad on the

® App Store

Message, data and roaming rates may app!y. Availability subject to handset limitations,
and features may vary by handset, service provider or otherwise, Coverage and app
stores not available everywhere. Some features require an Apple Music subscription
and are only available on iOS devices. Separate terms and conditions apply. If you're
under 18, get your parents’ permission first.

Apple, the Apple logo, iPhone and Apple Music are trademarks of Apple Inc.,
registered in the U.S. and other countries. Android is a trademark of Google Inc.
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1 Spaceship Earth® FP =%>& Hc Explore a histéria das
inovacoes desde a Idade da Pedra até a Era Digital.

2 Mission: SPACE® FP+ @ (& Fj [cc] 0 @
Qual Mission: SPACE é correta para vocé? Mission: SPACE fornece
aos astronautas aprendizes a sensacgao de um voo atraves do espaco.
Escolha entre dois nivels de treinamento. Ambos oferecem a mesma
missao de treinamento emocionante, mas diferem na intensidade.
Equipe Laranja—TIreinamento Mais Intenso € um simulador, com
movimentos altamente turbulentos, que gira e cria forgas gravitacionais
durante a decolagem e sequéncias de reentrada e inclui manobras
Intensas que podem causar nausea, dor de cabeca, tontura e
desorientacao, mesmo Se vocé nunca tiver experienciado enjoo

America Gardens Theatre

| _- _ Hon = oA - . antes. Equipe Verde—Treinamento Menos Intenso é um simulador de
Veja Times Guide. - | 7 Para Epcot . —_— » ;
: Resorts, Disney movimentos empolgante que ndo gira e € menos provavel que cause
J Diéney’s Mallywood enjoo. Gestantes nao devem participar. |
B e | Studios® e Missao Verde para uma experiéncia menos intensa § | 40”/102 cm.
WORLD SHOWCASE . | - . ] e Missao Laranja para uma jornada intensa A §] 44"/112 cm.

Epcot

Visite a area de lazer interativa, Advanced Training Lab, na saida.

3 Test Track® Apresentado por Chevrolet® FP+ £7 A
. - . 40"/102 cm. (&) [cc] #ev Jest Track € uma atracdo emocionante e
NOVO! Epcot Forever FP+ 4\ ev INTERN ATION AL turbulenta que possui diversos ambientes de teste automotivo incluindo

Wigle pelo passada, pelo presente e pélo futund da O A Y | G AT EWAY pavimentos de estrada escorregadio, aceleracao rapida, frenagens

neste fantastico espeticulo de fogo de artificio. E, = X | .
Veja Times Guide. _ < "":': t %_:;m_‘:_,l '. i bruscas, curvas acentuadas e curvas Ingremes.

WALT DISNEY IMAGINEERING PRESEHTE THE
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3 OTEST TRACK
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Futura casa de '
P|ay! | Futura casa de

— - Guardians of the Galaxy: .
Cosmic Rewind

.
B | |
: ' FUTURE WORLD EAST

4 Novo! Walt Disney Imagineering presents
the Epcot Experience & g HE Uma vista imersiva das

ISHOWCASE | | \ [m @ U NlTED Kl NGDOM novas atracoes e Idelas que servirao de guia a transformacao do Park
| PLAZA B . K 0 =u,|| e aperitivos.
_ : |'H . 3 ﬂl | .
— [ . & IR World Sh“"‘fﬂiam f1 5 Electric Umbrella Apresentado por Coca-Cola® [
v .1 A N Events Pavilion . _ . ;
W — = &g AJ $ Servico de restaurante rapido com hamblrgueres, nuggets de
peito de frango e opgoes vegetarianas.

Yl 6 Abre no inicio de 2020! Space 220 CAJ $$-$%$$

Jante em restaurantes internacionais acima da superficie da Terra
com vistas fora deste mundo.

B 7 Mouse Gear Roupas com Disney Character, brinquedos e Park
lembrancas, PANDORA® Jewelry e bolsas Dooney & Bourke.

FUTURE WORLD WEST

8 Imagination!

8a Journey Into Imagination With Figment FP+ & ne
aEp @ Conheca o Imagination Institute com o Figment, e deixe a
Imaginacao dos pequenos correr solta no ImageWorks.

8b Disney & Pixar Short Film Festival FP-+ & Bj He

BED Experimente curtas-metragens populares nesta atracdo do
cinema em 4D para fas de todas as idades!

8c Meet Disney Characters & | Veja Times Guide.
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SEREN S

0 \CESHIP @ “THE SEAS WITH LEGENDA s
E 4 () para fumantes
= NEMO AND FRIENDS fl#) Banheiros A Caixa eletrbnico
s ‘ [} Banheiros acessiveis Apresentado por Chase }
FUTURE WORLD WEST (&4l Ban 1eiros para acompanhantes ) Aluguel de carrinhos de bebgé

(3 Primeiros Socorros* Apresentado por Huggies®

8 ‘.-__-_ ’ | Apresentado por AdventHealth @ Aluguel de cadeiras de rodas

e G . fl Guest Relations B Guarda-volumes

@ Para ver os horarios e os (Atendimento ao Cliente) ®) Disney PhotoPass® Localizagoes
" locais do Character Greeting, t< Baby Care Center (Centro de de fotografos
C*;:Elgte ﬂT&:"ES Guide e o cuidado ao bebé) Apresentado - - - - Transporte aquatico
. isne erience a | ® B Pl :
3 fé) _ i s . JEOrRigEs o& Character Greeting
Carros Eléctricos para MDI;:I‘;H para Transpnrtatlnn 6 ib hotéi - A Anlr?als de SBWIQU area @ QUIDSQUBS FastPass+ DTSDDNIVBIS
| . _ nibus para os hotéis s o

o Estacionamento and Ticket Center _ do Dfl:ney Resort T o SGlINd em IHQIES espanhol e DDFTUQUBS
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9 The Land 15

9a Abre em janeiro de 2020! Awesome Planet
&| & He Filmes que mostram a beleza espetacular, a
diversidade e a historia dinamica da Terra.

9b Soarin’® Around the World FP+ ] 40"/102 cm. (&)
[cc] AEo Plane alto no céu e sinta o vento correr pelo seu rosto A |
durante um voo de asa-delta ao redor do mundo.

9¢ Living with the Land Apresentado por Chiquita® FP-+-
w=%>& He @ Passeie pelas estufas do The Land com toda a sua
familia para ver o lado saboroso da ciéncla, com destaque para ™
técnicas inovadoras de cultivo de alimentos. 16

¥1 9d Sunshine Seasons CAJ $
Comida fresquinha, rapida e casual, inspirada nas estufas.

{1 9e Chip 'n’ Dale’s Harvest Feast at Garden Grill
Restaurant ) CAJ $55 Refeicdo Disney Character ao estilo &
familiar com Chip 'n" Dale e seus amigos. Cozinha americana.

10 The Seas with Nemo & Friends® "

10a The Seas with Nemo & Friends Attraction FP..

a.>& He Embarque en un “clamobile” para reviver algumas das

suas cenas favoritas de DisneyePixar “Finding Nemo.” W17
10b Turtle Talk With Crush FP+ & B Uma conversa

envolvente com Crush, Dory e alguns de seus amigos 1?

animais marinhos. 5
10c SeaBase & | Deixe-se envolver por milhares de peixes vivos i1

encantadores, tubaroes, tartarugas marinhas, etc., enquanto vocé
explora este aquério de 5,7 milhoes de galoes de agual

1 11 Coral Reef Restaurant @ AJ $$ i
Desfrute de uma refeicao de frutos do mar e muito mais com vistas
espetaculares de um recife de corais.

SHOWCASE PLAZA

ﬂ 12 Disney Traders 19
Vestuario para jovens, brinquedos e bonecos de pelicia. &

R 12 Port of Entry i

Vestuario para adultos, acessorios e decoragao para a casa.

WORLD SHOWCASE -

14 ¥l MEXICO

Gran Fiesta Tour Starring The Three Caballeros |
a%>&/ HE Descubra os pontos turisticos do México e trés amigos de g
passaros neste passelo de barco. |

& Mariachi Cobre Misica Mariachi tradicional.

¥{ Restaurantes
Bancada de servigo © $$: San Angel Inn Restaurante,
La Hacienda de San Angel i3
Servico rapido $: Choza de Margarita, La Cantina de San Angel
Lounge $: La Cava del Tequila

(F&) Ponto de observagao reservado @ Os assentos e 0 mecanismo de
durante fogos de artificio seguranca desta atragao podem
i@ Kidcot Fun Stops Impedir que Hospedes com
~ Apresentado por Ziploc® determinadas estruturas corporais
% Disney Vacation Club® ou tamanhos possam entrar.
Information Center ¢ Altura minima requerida
FP+ Opcao FastPass+ disponivel & Pogie Egrfgane%erﬁadcadgira de
E7 Fila para pessoas individuais estd rodas/Uadeira de Rodas Eletrica
disponive| & E necessario deixar a cadeira de rodas
*Servicos de emergéneia disponiveis [ =%>& Devera transferir-se para
discando 911. - uma cadeira de rodas
A Consideractes fisicas ~x>& Deverd transferir-se para uma cadeira

de rodas e entao para a atragao
aeo Desfibrilador Externo Automatico

ii= NORWAY

Meet Anna and Elsa at Royal Sommerhus &
Encontre as amadas irmas de Arendelle.

Frozen Ever After FP-+ |&| HE Embarque em um navio viking
and navegue pelo mundo fantastico de “Frozen.”

Restaurantes

Bancada de servico € $$%$$: Princess Storybook Dining
at Akershus

Servico rapido $: Kringla Bakeri Og Kafe

The Fjording Artigos “Frozen,” Helly Hansen e fragrancias.
Bl CHINA

Reflections of China & B He @ Visite os lugares e facesdo

pais mais populoso do mundo neste filme em Circle-Vision 360.
14 minutos.

- Jeweled Dragon Acrobats Acrobatas chineses incriveis.

Restaurantes

Bancada de servico ) $5: Nine Dragons Restaurant
Servigo rapido $: Lotus Blossom Café, Joy of Tea

OUTPOST
Refreshment Outpost L $

== GERMANY

Bandas ao vivo no Germany Gazebo Vgja Times Guide.

Restaurantes
Bancada de servico @) $$$: Biergarten Restaurant
Servigo rapido $: Sommerfest

Karamell-Kiliche Apresentado por Werther's® Original

Caramel Calda fresca de milho de caramelo, macgas e morangos
cobertos com caramelos.

Die Weihnachts Ecke
Ornamentos alemaes, canecas e Werther's® Original Caramel.

1 ITALY
Sergio Mimicos e malabaristas italianos.

Restaurantes
Bancada de servico @) $$: Tutto ltalia, Via Napoli Ristorante
Lounge $: Tutto Gusto Wine Cellar

= THE AMERICAN ADVENTURE
The American Adventure [& |/[B] HE @ Explore o passado e

futuro da América em filme. musica e Audio-Animatronics® 30 minutos.

Voices of Liberty O grupo de a cappella interpreta musicas.

Restaurantes

Servico rapido [@ $: Abre em dezembro de 2019! Regal Eagle
Smokehouse: Craft Drafts & Barbecue

Lanche $: Fife & Drum Tavern, Block & Hans, Funnel Cake

Abre em dezembro de 2019! Art of Disney
Artigos colecionaveis, incluindo trabalhos artisticos, esculturas e
Impressoes originais da Disney.

Dispositivos em Guest Relations B Mobhile Ordering

21 © JAPAN
& Matsuriza Bateristas Taiko japoneses.

1 Restaurantes

Bancada de servico @ $$-$$%$%: Teppan Edo, Tokyo Dining,
Novo! Takumi-Tel
Servico rapido $: Katsura Grill

22 B MOROCCO

Y1 Restaurantes
Bancada de servico ) $5$: Restaurant Marrakesh,

Spice Road Table
Servico rapido $: Tangierine Café

23 11 FRANCE
Palais du Cinéma & Bl HC

e Abre em janeiro de 2020! Beauty and the Beast
Sing-Along Celebracdo das masicas favoritas do filme de
animacao classico.

* Impressions de France Aproveite a grandiosidade e charme
das palsagens rurals da Franga em filme. 20 minutos.

€ Serveur Amusant™ Mordomo de vinho e garcom comico.

f1 Restaurantes
Bancada de servigo ) $5-$$%: Chefs de France, Monsieur Paul
Servigo rapido $: Les Halles Boulangerie-Patisserie

B La Signature and Plume et Palette
Fragrancias Givenchy e Guerlain.

INTERNATIONAL GATEWAY
B 24 World Traveler Lembrancas, camisas e Disney Trading Pins.
25 ZE UNITED KINGDOM
& British Revolution Rock britanico.

f1 Restaurantes
Bancada de servigo ) $$: Rose & Crown Dining Room
Servico rapido $: Yorkshire County Fish Shop
Lounge $: Rose & Crown Pub

B The Tea Caddy Twinings of London® té.
26 I*l CANADA

Abre em janeiro de 2020! Canada Far and Wide in
Circle-Vision 360 & [_]. HC Uma exploragcdo emocionante da
diversidade da terra e do povo canadiano.

€ Bandas ao vivo no Canada Mill Stage
Veja limes Guide.

{1 Restaurantes
Bancada de servico €) $$$: Le Cellier Steakhouse

B Northwest Mercantile
Vestuario e xarope de bordo canadense.

Consideracoes Especiais

Assisténcia para escuta O Reservas sdo recomendadas: Seguengs: Hr Iar 0erloge £10008 DR EVISOE de saUlNGE.
. __ ] E 407-939-3463. Sempre mantenha criangas sob superviséo. Criangas menores de sete
HC @ Com ]egenda em Ing |85 | | anos devem ser acompanhados por uma pessoa de 14 anos ou maior.
i' Aparel hU trad utor j: 'Jcafe da manha LA [ AITIUQD ' Eg}rﬂnﬂlega sentado com as méos, bragos, pés e pernas dentro do
ol - - Jantar - Ldncne '
.; (E:ﬂmp I.'ﬂ-.."-": 5 . $1 499 e menos por adulto @@ Mantenha o seu cinto deseguranga apertado.
£ Entretenimento - ' S -
T | $$ = $1 5—$3499 por ad u ItD Todos os artigos soltos, como celulares, chapeus/oculos de sol e garrafas de agua,
'“ Restaurantes $$$ = $35_$5Q g9 por adulto devem ser devidamente guardados durante a entrada nas diversdes ou enfreques a
SR S o : ' . uma pessoa de seu grupo que fique fora da diversdo. Pode ndo ser possivel recuperar
TUdUS 0S IUCE]S para refe'EUes ||stadas ' y = Mals de 5{] or adultU imediatamente os arfigos perdides. Para sua sequranga, ndo tente recuperar artigos
P
aceltam o p|E|ﬂD de refelgao DISHEY SE!VU VIS] iz deﬂE'y dfmngpncmgm faiculn bara perdidos em nenhuma area. Pedimos que fale com um Cast Member para obter ajuda.
lndlcagao em contrario. Consideragdes fisicas em determinadas atracdes:
In UTmGQUBS sopre Precos.

A Aviso! Por questoes de seguranca, vocé deve estar em bom estado de saiide e
ndo ter problemas de presséo arterial alta ou problemas no coragdo, costas ou pescogo.
Além disso, ndo deve ser propenso a enojos por movimentagdo nem a outras condigdes
(que possam ser agravadas durante esta aventura. Gestantes ndo devem participar.
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